Adatvédelmi Tajékoztato
(ezbiztos.hu)

Hatdlyos: 2025. november 15.

I. BEVEZETES

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja a Reassurance Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag, Adatkezel8, vagy
,Mi”) mint flggetlen biztositaskozvetitd, a www.ezbiztos.hu internetes oldal tulajdonosa és
UzemeltetBje, elsGsorban a kotelezd kivitelezOi felelGsségbiztositas kozvetitésével 6sszefiiggd
adatkezelési folyamatainak jogszer(ségének és az érintettek jogainak biztositasa.

Il. ADATKEZELO
Megnevezés Részletek
Adatkezel6 neve Reassurance Kft.
Adatkezeld cime 1051 Budapest, Dorottya utca 6.
Adatkezel6 cégjegyzékszama: 01-09-710356
Adatkezel6 adészama: 12926877-2-41

Adatkezeld, mint fliggetlen biztositaskozvetito (alkusz)

E-11-317/2007.
MNB engedélyének a szama:
Adatkezel® MNB nyilvantartasi szama: 207082435898
Adatkezel6 elektronikus cime info@ezbiztos.hu
Adatkezel6 képviselOje David Yearn, tugyvezet igazgatd

Farkas Gabor

Adatvédelmi tisztvisel® (gabor.farkas@reassurance.eu;

+36 20 3570895)

lIl. ALKALMAZOTT JOGSZABALYOK


mailto:gabor.farkas@reassurance.eu

A Tarsasag az adatokat az alabbi f6bb jogszabalyok elGirasai szerint kezeli:
e Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

e Az informdcios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szo6l6 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.)

e A biztositasi tevékenységrdl szolé 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit.)
e A Polgari Torvénykonyvr6l sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.)
e A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (Szamv. tv.)

IV. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Jelen Adatkezelési tdjékoztatéban hasznalt fogalmak a GDPR és az Infotv. alapjan az aldbbi jelentéssel
birnak:

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (, érintett”) vonatkozd barmely
informaciod; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon, kilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagdra
vonatkozo egy vagy tobb tényez8 alapjan azonosithato;

vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetlenil a jogi
formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd tarsasagokat és
egyeslileteket is

érintett: azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen
valamely azonosité személyes adat, azonossagra vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez§
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel® vagy adatfeldolgozd kbzvetlen irdnyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére iranyulé miiveleteket végeznek;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezet, aki
vagy amely részére személyes adatot az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozd hozzaférhetdvé tesz;

érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason alapuld
és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlentil
kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

adatkezel®: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tgyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldéan vagy mdsokkal egylitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozd kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mlivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalads, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetdvé tétel Utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;



adatfeldolgozas: az adatkezel® megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal
végzett adatkezelési mliveletek 6sszessége;

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdozhatalmi szerv, gynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel® nevében személyes adatokat kezel;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kbzvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetbvé tétele;
adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyredllitdsa tobbé nem lehetséges;
nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara tortén® hozzaférhetévé tétele;

adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

adatdllomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mds mdédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

V. FUGGETLEN BIZTOSITASKOZVETITOI (ALKUSZI) TEVEKENYSEG
Adatkezelés leirasa:

A Tarsasag a Bit. 4. § (1) 35 pontja szerinti, az tgyfél megbizdsabdl eljaro flggetlen biztositaskozvetitd,
és ezen tevékenységét az érintettel kotott alkuszi megbizési szerz8dés alapjan latja el.

Adatkezelés célja:

A Tarsasag fuggetlen biztositaskozvetit®i (alkuszi) tevékenységet végez az tigyféllel (egyéni vallalkozdk
és tarsas vallakozasok) kotott megbizasi szerz6dés alapjan, amely az épitGipari kivitelezési
tevékenységrél szolé 191/2009. (IX. 15.) Korm. rendelet altal el6irt kotelezd kivitelezbi
felel@sségbiztositas megkotésére iranyul.

Adatkezelés jogalapja:

cél Jogalap

Megbizasi szerz8dés
megkotése és teljesitése (f6
cél)

SzerzOdés teljesitése vagy szerz8dés megkotését megel6z6
lépések megtétele [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont]

Jogi személy (Vallalkozas) Az Adatkezeld jogos érdeke a szerzdés minél hatékonyabb
kapcsolattartéjanak adatai teljesitése érdekében [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont]




cél

Jogalap

Jogi kotelezettségek teljesitése

nyilvantartds vezetése és a Szamv. tv. szerinti
bizonylatmeg®&rzés [GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont]

Jogi kotelezettség teljesitése, kiilonosen a Bit. szerinti

A kezelt személyes adatok kore:

Adat kategoria

Példak (Természetes Személy/EV
esetén)

Jogi személy
(Kft., Bt. stb.)
esetén

Forras

Azonosito és
kapcsolattartasi
adatok

Név, sziiletési név, anyja neve,
szliletési hely/id8, allando lakcim,
levelezési cim, telefonszam, e-mail
cim, allampolgarsag.

Kapcsolattarto
neve, beosztasa,
telefonszama,
e-mail cime,
cégképvisel®

Erintett, vagy
az érintett

munkaltatdja
(jogi személy

szlikséges, pl. egészségligyi adatok.

esetén).
neve.
Vallalkozas
megnevezése/adészama/TEAOR
. . . , , , Ugyanezen
KivitelezOi (OVTJ) szama, éves nettd .
. . . . P adatok a jogi ..
Tevékenység jovedelem/arbevétel a biztositasi ) Erintett.
. . (i személyre
Adatai limit meghatarozasahoz, a i
L . . , , , vonatkozdan.
kivitelezési tevékenység egyéb
adatai.
Dijkalkulacio adatai, a biztosité altal
az ajanlattételhez, ill. Erintett. va
Biztositasi szerzGdéskotéshez kért adatok (pl. Ugyanezen R . &Y
T . s kozvetitett
adatok kartorténeti adatok), biztositasi adatok. . L
g y . . biztosito.
ajanlat, kotvény/fedezetigazolas
adatai.
Erintett
N/A (jellemzGen) kifejezett
Kilonleges N/A hozzajarulasa
adatok Ha a biztositasi termeékhez (jellemz&en) alapjan [GDPR

9. cikk (2) bek.
a) pont].

Rendelkezésre bocsatott adatok cimzettjei és adatfeldolgozok




Cimzettek (6nall6 adatkezel6k)

A Tarsasag tovabbitja az adatokat a kdvetkez®, 6nallé adatkezelBknek, kizardlag a szerz8dés
teljesitése érdekében:

e Biztositok: Az érintett 4ltal kivalasztott biztositd tarsasagok, az ajanlatadas és a szerz8dés
megkotésének elBkészitése, modositasa, fenntartasa céljabal.

e Megbizott kozvetitOk: A Tarsasag megbizasabdl eljard természetes vagy jogi személy
kozvetitok.

e Hatésagok/Birdsagok: Felligyeleti vagy hatdsagi ellenbrzés/megkeresés (pl. MNB, NAIH)
soran az ellenGrzést végz8 hatdsag részére.

Adatfeldolgozdk
A Tarsasag az aldbbi, a forrasokban relevans adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

e Microsoft Corporation (székhelye: Microsoft Way Redmond, Washington 98052) — felh$
alapu tarhely biztositdsa MS Azure megoldassal;

e e Barion Payment Zrt. (székhelye: 1117 Budapest, Irinyi Jézsef utca 4-20.) - adatkezelési
tajékoztatd: https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato;

Az adatok tarolasanak idotartama:

Adatkezelés kimenetele IdGtartam Jogszabalyi hivatkozas

A biztositasi jogviszony fennallasaig, Ptk. 6:22. §, Bit. 381. §-an
Létrejott szerz6dés plusz az altalanos elévilési id6 (Ptk. keresztil alkalmazandd
alapjan: 5 év) Bit. 142. § (3) bek.

A 6dé hidsulasaval
szerzOdés meghiusuldsava Ptk. 6:22. §, Bit. 381. §-4n

Létre nem jott kapcsolatos igény N ,
szerzOdés érvényesithet&ségéig (Ptk. alapjan: 5 keresztul alkalmazando
&) Y gelg (FEK. alapjan: Bit. 143. § (1) bek.

Szamviteli bizonylatnak
minOsiilé 8 év. Szdmv. tv. 169. §
dokumentumok

VI. PANASZKEZELES
e Cél: Az érintett panaszanak kivizsgdlasa, jogi kotelezettség teljesitése.

e Kezelt adatok: Panaszos neve, lakcime, telefonszdma, szerz6désszam, panasz leirasa, szdbeli
panasz esetén a rogzitett hangmas, a panaszra adott valasz adatai.



Tarolasi id6: A Bit. hatdlya ald tartozd szolgéltatdasok esetén 5 év, vagy jogi igény
érvényesitése esetén az azt lezard jogerds dontést kovetd 30 napig.

VII. BIZTOSITASI UGYLETEKROL VEZETETT NYILVANTARTAS

Adatkezelés leirasa:

A Tarsasag az altala megkotott biztositasi gyletekrdl egyedi azonositasra alkalmas médon
nyilvantartast vezet.

Adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése.

Adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6-t a Bit. 406. § (1) bekezdésén, valamint a Bit. 379-381. §-an
alapulé jogi kotelezettségének teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja]

A kezelt személyes adatok kore:

alkuszi megbizast adé személy adatai (neve, szliletési ideje, sziiletési helye, lakcime, levelezési
cime, anyja neve, telefonszamalfi), e-mail cime), illetve az altal esetlegesen megadott
meghatalmazott személy adatai (neve, sziiletési ideje, szlletési helye, anyja neve, lakcime),

a biztositasi ajanlaton és a kapcsolddo nyilatkozatokon szerepl® adatok,
a szerz6d0 altal esetlegesen atadott dokumentumok,
a szerz6dbvel folytatott irasbeli levelezés, lizenetvaltas,

a biztositasi ajanlatot/szerz6dést érintden a biztosito altal az Gigyintézés sordn atadott adatok,
dokumentumok,

a pénzforgalmi szolgaltaté altal a dijfizetés eredményérdl atadott adatok,

a kozvetitett szerz6désekrdl a biztositd altal rendelkezésre bocsatott elszamoldas(ok),
kimutatdsok.

Adatkezelés cimzettjei:

A Tarsasag a nyilvantartas adatait a felligyeleti vagy hatdsagi ellenBrzés, megkeresés (pl. MNB, NAIH)
soran az ellen®rzést végzb hatdsag részére bocsatja.

Adatkezelés elmaradasanak kovetkezményei:

A Tarsasag jogi kotelezettsége nem kerlil teljesitésre.

VIIl. ADATBIZTONSAG

A Tarsasag legalabb az aldbbi kontrollokat alkalmazza:

a Tarsasag biztositja, hogy az 4altala kezelt adatokhoz kizardlag az arra megfeleld
jogosultsaggal rendelkez8k férjenek hozza



® a Téarsasag biztositia, hogy a személyes adatokhoz valéo esetleges hozzaférés
dokumentacidkban nyomon kovethetd legyen (tevékenység logolas)

e a Tarsasag biztositja olyan iratkezelési eljarasrend kialakitasat, hogy a hozza tévesen beérkez8
személyes adatokat tartalmazé iratok a lehetd leghanarabb kiszUirésre keriiljenek és azoka a
lehetd legszlikebb személyi kdr ismerje meg

IX. ADATVEDELMI INCIDENS

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovdbbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményeazi;

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésGbb
72 érdval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti
hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetGen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetGen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsdagaira nézve, az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél.

Amennyiben az érintett a sajat, vagy mas személynek az Adatkezel® dltal kezelt személyes adatait
érintd adatvédelmi incidensr6l értesiil, ezen informaciot késedelem nélkil az info@ezbiztos.hu email
cimen jelezheti.

X. ERINTETTI JOGOSULTSAGOK

Az érintett a jogait az info@ezbiztos.hu cimre kiildott elektronikus levélben, postai levélben vagy a
Tarsasag székhelyén személyesen gyakorolhatja. A Tarsasag a kérelem beérkezésétél szamitott 30
napon beliil tdjékoztatja az érintettet a megtett intézkedésekrdl.

Erintetti Jog Részletek

Tajékoztatashoz vald jog Joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz.

Visszajelzést kérhet arrdl, hogy személyes adatainak kezelése
Hozzaférési jog folyamatban van-e, és ha igen, hozzaférést kaphat az adatokhoz
és a kapcsolédd informacidkhoz (pl. célok, id6tartam, cimzettek).

Kérheti a pontatlan személyes adatok indokolatlan késedelem

Helyesbitéshez vald jo
v 108 nélkiili helyesbitését, illetve a hidnyos adatok kiegészitését.



mailto:info@ezbiztos.hu

Erintetti Jog

Részletek

Torléshez valé jog
("Elfeledtetéshez")

Kérheti az adatok torlését, ha pl. az adatkezelés célja megsz(int,
visszavonja a hozzajaruldsat (és nincs mas jogalap), vagy
jogellenes az adatkezelés.

Adatkezelés
korlatozasahoz valé jog

Kérheti az adatkezelés korldtozasat, ha pl. vitatja az adatok
pontossagat (az ellenbrzés idejére), vagy az adatkezelés
jogellenes, de ellenzi az adatok torlését.

Tiltakozashoz valé jog

Ha az adatkezelés jogalapja jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bek. f)
pont), vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasa (GDPR 6. cikk (1)
bek. e) pont), tiltakozhat a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl.
Tiltakozhat tovabba a kozvetlen Uzletszerzés céljabdl torténd
adatkezelés ellen.

Adathordozhatésaghoz
valé jog

Jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, dltala rendelkezésre bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, és masik adatkezel6nek
tovabbitsa, ha az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzGdésen
alapul, és automatizalt modon torténik.

Hozzajarulas
visszavondsahoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa,
joga van azt barmikor visszavonni. A visszavonas nem érinti a
visszavonas elGtti adatkezelés jogszerliségét.

XI. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Amennyiben az Adatkezel® nem megfelel6 mdédon kezeli a személyes adatokat, az érintett

jogorvoslati lehet8ségeket vehet

igénybe:

Panasztétel a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH)

e Székhely: 1055 Budapest, Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36-1-391-1400

e www.naih.hu

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu

Birdsagi jogérvényesités
Az érintett birdsaghoz fordulhat az Adatkezel6 ellen, ha megitélése szerint az Adatkezel6 a
jogszabdlyok megsértésével kezeli a személyes adatait. A per a torvényszék hataskorébe tartozik, és az

érintett valasztasa szerint megindithaté az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye, vagy az
Adatkezel® székhelye szerinti torvényszék elbtt.



